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Premessa

| luoghi della cultura sono spazi che dovrebbero essere accessibili a tutti. Tuttavia, molte strutture
culturali presentano ancora barriere architettoniche che possono escludere una parte significativa
della popolazione (anziani, persone con disabilita, famiglie con bambini..). Queste barriere
possono includere scale senza rampe 0 senza corrimano, bagni non accessibili, difficile fruibilita
dei contenuti digitali o mancanza di segnaletica per I'orientamento. L'eliminazione di tali barriere
non solo consente a un piu ampio numero di persone di partecipare pienamente alle attivita

I'esperienza
/Art. 3 della Costituzione Italiana:

culturali, ma anche di migliorare

complessiva per tutti i visitatori.

II valore del tema & sottolineato anche dal Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), che ha
destinato significativi finanziamenti europei per
migliorare l'accessibilita nei luoghi della cultura in
Italia. Grazie a questi finanziamenti, si mira non solo a
rendere i luoghi della cultura fisicamente accessibili,
ma anche a promuovere una maggiore
partecipazione e inclusione nella fruizione del

patrimonio culturale italiano.

L’azione dell’Archivio di Stato di Pavia trova piena

corrispondenza nelle disposizioni contenute
nelllordinamento nazionale dalla L. 41/1986, che ha
stabilito I'obbligo, per le amministrazioni competenti,

di dotarsi di adeguati Piani di Eliminazione delle

“Tutti i cittadini hanno pari dignita
sociale e sono eguali davanti alla
legge, senza distinzione di sesso, di
razza, di lingua, di religione, di
opinioni politiche, di condizioni
personali e sociali.

E compito della Repubblica
rimuovere gli ostacoli di ordine
economico e sociale, che, limitando
di fatto la liberta e I'eguaglianza
dei cittadini, impediscono il pieno
sviluppo della persona umana e
I'effettiva partecipazione di tutti i
lavoratori all'organizzazione
politica, economica e sociale del

Barriere Architettoniche e nei principi introdotti dalla

Paese”
Convenzione ONU per i diritti delle persone con

disabilita, norma recepita a livello nazionale con la
L.18/2009.

/

Per la progettazione consapevole di nuovi ambienti, non & possibile ignorare questo strumento,

che ha come finalita ultima quella di garantire 'accessibilita degli edifici ad uso pubblico a tutte le
categorie di utenti, per garantire un libero accesso alla cultura, una migliore integrazione sociale
ed un piu alto livello di qualita della vita. Il presente strumento costituisce un passo verso il
compimento di una societa inclusiva, che possa offrire pari opportunita a tutti gli abitanti, in linea
con gli obiettivi di sviluppo sostenibile dichiarati dalle Nazioni Unite sullAgenda 2030.
L’accessibilita € un modo di investire nella societa come parte integrante del programma di
sviluppo sostenibile. L’'intenzione, infatti, & creare un piano per la sostenibilita ambientale integrata
alla sostenibilita sociale, come opportunita per generare spazi pubblici vitali, accoglienti, sicuri e
fruibili dal maggior numero di persone possibile.
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La definizione di disabilita espressa dalla Convenzione ONU assume come principio di riferimento
la condizione di salute delle persone nell’interazione con 'ambiente. Il fattore spaziale e ambientale
€ essenziale per ostacolare o facilitare lo svolgimento delle azioni quotidiane piu importanti come
muoversi, relazionarsi, comunicare, lavorare, divertirsi.

Il Piano di Eliminazione delle Barriere Architettoniche deve garantire a tutti gli utenti la possibilita
di spostarsi autonomamente e in sicurezza all’interno della struttura, senza discriminazioni di

tipo fisico, sensoriale e anagrafico.

Proprio per questo motivo I’Archivio di Stato di Pavia vuole adottare il presente documento: per
disciplinare il complesso tema dell’abbattimento delle barriere architettoniche e utilizzare il PEBA
come strumento base per una progettazione futura capace di includere le necessita e i diritti di
tutte le categorie di utenti coinvolti.

La redazione del presente PEBA ¢ il risultato dell’analisi condotta sull’Archivio di Stato di Pavia
tenendo conto delle molteplici relazioni che esistono tra la struttura e i percorsi esterni, le
infrastrutture e i fruitori, individuando e analizzando le problematiche esistenti per fornire un
quadro chiaro e completo della situazione attuale, al fine di progettare e programmare in maniera
ottimale e coerente gli interventi futuri.
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0.1.a.1 Obiettivi

Per la definizione del Piano di Eliminazione delle Barriere Architettoniche sono stati presi in
considerazione tutti quei fattori che hanno permesso di effettuare la pianificazione degli interventi
indispensabili alla piena accessibilita dell’Archivio.

Questo strumento permette di elaborare una strategia chiara e definita per il raggiungimento di
obiettivi generali di autonomia e sicurezza, capaci di garantire a tutti gli utenti una fruizione
ottimale degli spazi.

Macro-obiettivi

L’'obiettivo principale del PEBA & quello di mappare le criticita della struttura, in modo tale da
poter fornire una risposta chiara e definita tramite la programmazione degli interventi necessari.
Questo strumento deve essere utilizzato come base per gli interventi futuri e fornisce le linee guida
necessarie per una progettazione piu inclusiva, attenta alle esigenze di tutte le categorie di utenti.
E necessario diffondere nella mentalitA comune un approccio piu inclusivo al tema
dell’eliminazione delle barriere architettoniche fondato sul concetto di “utenza ampliata”, inteso a
concepire e a gestire la complessita del mondo reale.

Tale utenza non € intesa come un gruppo sociale definito, ma I'insieme eterogeneo di persone che
popolano la realtd urbana, con relativi bisogni e necessita. E quindi necessario pensare ad un
progetto che si sforzi di ampliare il piu possibile il numero di utenti che possono trovare la giusta
compatibilita con le soluzioni adottate nella progettazione, tenendo conto che la complessita
umana non & riconducibile a schemi immutabili e che ogni soluzione pud presentare delle difficolta
per uno specifico utente.

| destinatari del PEBA non sono solamente le persone affette da disabilita fisiche e le loro famiglie,
ma anche i disabili sensoriali, gli anziani, i bambini, i genitori con passeggini e tutte le altre
categorie che temporaneamente o permanentemente vedono limitata la propria mobilita.
Chiungue nel corso della vita pud trovarsi in una di queste condizioni ed & quindi di fondamentale
importanza per ogni luogo aperto al pubblico la redazione di un Piano per I'Eliminazione delle
Barriere Architettoniche in grado di garantire una piena accessibilita e fruibilita degli spazi al
pubblico.

Riconoscere che esistono differenti categorie di disabilita & fondamentale per comprendere che
ad ognuna di gueste tipologie corrispondono determinati limiti, che hanno pari importanza per la
definizione dei corretti interventi di risoluzione.
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MOTORIE SENSORIALI COGNITIVE

Presenza di ostacoli
fisici

Assenza di elementi riconoscibili

Mancanza di
comunicazione

Difficolta riscontrate
da persone sulla sedia
a ruote o con mobilita
limitata a superare
dislivelli quali rampe
di scale o marciapiedi

0 a muoversi in spazi

Assenza di punti di riferimento visivi, tattili e
disabili
disorientamento e difficolta a

acustici, che crea nei sensoriali
situazioni di
percepire le caratteristiche spaziali
dell’lambiente in cui si muovono. Difficolta di
questo tipo portano, a volte, alla rinuncia da

parte degli utenti a recarsi nel luogo designato,

Difficolta riscontrate

nella comprensione
del linguaggio usato,
derivanti da problemi
deficit di
apprendimento e di

legati a

attenzione, oppure da

di dimensioni ridotte | limitando cosi la sua partecipazione attiva alla | carenze dal punto di

PROBLEMATICHE ACCESSIBILITA

come servizi igienici | vita sociale. vista comunicativo o
non adeguati, o ad delle relazioni sociali.
eccessive altezze,

come citofoni o

sportelli.

Tabella 1 - Problematiche relative ai differenti tipi di disabilita

E necessario essere consapevoli delle barriere che ogni giorno rendono difficoltosa la fruibilita
degli spazi non solo ai disabili, ma a tutte le categorie di utenti pit “deboli”, ragionando durante la
progettazione su un concetto di utenza ampliata.

Per ottenere dei buoni risultati € necessario superare approcci focalizzati esclusivamente sulle
persone con disabilita, per individuare soluzioni che possano assicurare un buon livello di accesso
e di fruizione degli spazi per ogni tipo di esigenza, in modo da assicurare al piu ampio numero di
persone possibile di svolgere autonomamente le attivita di vita e di lavoro nel quotidiano.

Obiettivi generali

Una volta compreso il macro-obiettivo, & necessario procedere all'identificazione degli obiettivi
generali, che garantiscono a tutti gli utenti una corretta fruizione dello spazio.

L’'adozione del Piano per I'Eliminazione delle Barriere Architettoniche assicura al pubblico la
fruizione positiva degli spazi, ottenuta per mezzo dell’attuazione di obiettivi generali che non si
limitano alla sola liberta di movimento, ma includono requisiti legati alllimmagine, alla sicurezza e
all’inclusione sociale.

La definizione di questi obiettivi & cid che permette di tradurre il macro-obiettivo in principi pratici,
¢ il passaggio fondamentale per rendere il PEBA uno strumento operativo, utile a definire soluzioni
progettuali.
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A seguire sono riportati gli obiettivi generali, che sono alla base della predisposizione di ogni Piano
per 'Eliminazione delle Barriere Architettoniche:

. L’'autonomia dell’'utente, ovvero la possibilita di muoversi liberamente senza bisogno
dell’ausilio di un accompagnatore in un ambiente privo di barriere architettoniche;

. La fruibilita, ossia la possibilita di utilizzare gli spazi da parte di tutte le categorie di
utenti;

. La normalita d'immagine, intesa come il superamento del concetto che una soluzione si

riferisca con esclusivita a determinate categorie;

. La semplicita, ovvero I'immediatezza della comprensione e della fruizione dei percorsi
accessibili;
. L’affidabilita, cioé la garanzia della durata nel tempo e del funzionamento sempre

corretto dei dispositivi a garanzia dell’accessibilita;

. La sicurezza della soluzione messa a punto per risolvere una criticita, che non puo
essere essa stessa fonte di pericolo;

. L’inclusione sociale, culturale e spaziale delle categorie “deboli”;

. La liberta di accesso alla cultura, per garantire a tutte le persone la possibilita di
accedere autonomamente a esperienze culturali significative, senza ostacoli o
discriminazioni, al fine di favorire il loro sviluppo personale, sociale e culturale.

Obiettivi specifici

Dopo aver definito le priorita degli obiettivi generali, entriamo nel dettaglio con la descrizione
degli obiettivi specifici, fondamentali per I'’elaborazione di un PEBA capace di rendere accessibile
e pienamente fruibile a tutti ’Archivio. Nello specifico, I'Archivio presenta allo stato di fatto alcune
barriere architettoniche, come gradini lungo i percorsi. Inoltre, mancano azioni a favore
dell’abbattimento delle barriere sensoriali e cognitive, nonché sussidi e strumenti per consentire
'accesso in autonomia da parte di disabili sensoriali e cognitivi. Se ne segnala I'assenza in vista di
prevedere spazi espositivi per tali categorie di utenti.

Quindi, con il presente documento si intende:

+ Potenziare I'accessibilita fisica degli ambienti dell’Archivio. Si rilevano allo stato di fatto
delle barriere architettoniche che limitano l'accesso a tutti gli spazi alle persone con
disabilita motorie.

+ Migliorare le condizioni di accessibilita sensoriale, implementando la possibilita di visita
in autonomia da parte degli utenti con disabilita visiva e uditiva.

 Migliorare le condizioni di accessibilita cognitiva, creando un percorso che sia
comprensibile e accogliente per tutte le persone e rivolto in particolar modo ai visitatori
con disabilita cognitiva, per i bambini, per gli anziani o per un pubblico che si approccia da
poco alla lingua italiana.
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« Incrementare e diversificare la base potenziale di pubblico, attivando servizi e offerte
didattiche piu inclusive, con una diversificazione delle tipologie di utenze dell’Archivio ed
incremento dei visitatori negli spazi espositivi.

MACRO MAPPATURA DELL'EDIFICIO E DEI PERCORSI
OBIETTIVI ED INDIVIDUAZIONE DELLE CRITICITA

OBIETTIVI ACCESSIBILITA - FRUIBILITA - NORMALITA D'IMMAGINE
SEMPLICITA - AFFIDABILITA - SICUREZZA - INCLUSIONE -
GENERALI LIBERTA DI ACCESSO ALLA CULTURA

POTENZIARE L’ACCESSIBILITA FISICA
OBIETTIVI MIGLIORARE LE CONDIZIONI DI ACCESSIBILITA SENSORIALE
SPECIFICI MIGLIORARE LE CONDIZIONI DI ACCESIBILITA COGNITIVA
AUMENTARE E DIVERSIFICARE LA BASE POTENZIALE DI PUBBLICO

Figura 1 - Obiettivi del PEBA

0O1.a.2 Normativa e riferimenti

Il quadro strategico piu ampio di riferimento sono gli obiettivi dichiarati del’Agenda globale 2030
delle Nazioni Unite, che individuano il tema dell’accessibilita come parte integrante delle strategie
di sviluppo sostenibile.

Il principale riferimento per la redazione del presente documento sono le “Linee guida per la
redazione del Piano di Eliminazione delle Barriere Architettoniche (P.E.B.A.) nei musei, complessi
museali, aree e parchi archeologici”, pubblicate a luglio 2018 dalla Direzione generale Musei. Tali
linee guida si calano nel quadro delle normative internazionali e nazionali di riferimento per
accessibilita e forniscono una traccia completa e aggiornata per l'elaborazione del piano.
L’'allegato 2 delle linee guida (fruizione e accessibilita: profili giuridici e strumenti di attuazione),
inoltre, contiene tutti i riferimenti normativi a diversi livelli: internazionale, europeo, nazionale.

Si riportano di seguito i principali riferimenti in termini di accessibilita.
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Norme internazionali

Con la Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti delle persone con disabilita, I'accessibilita
assume una declinazione multidimensionale e diventa una delle prioritd da conseguire per
realizzare i diritti fondamentali delle persone con disabilita.

Dall’art. 9 derivano una serie di obblighi per quanto riguarda 'accesso agli spazi del patrimonio
culturale, come la rimozione di barriere e ostacoli, l'istituzione e il monitoraggio di standard di
accessibilita, la sensibilizzazione e la formazione, l'implementazione di segnaletica accessibile,
I'offerta di assistenza umana o animale e servizi di mediazione, nonché la promozione di ulteriori
forme di sostegno per garantire I'accesso all'informazione (e i servizi informatici) alle persone con
disabilita.

Norme dell’Unione europea

La Carta dei diritti fondamentali dell’lUnione Europea affronta il tema della disabilita con un
duplice approccio: da un lato, sottolinea I'esistenza delle discriminazioni nei confronti delle
persone con disabilita e richiede la loro eliminazione; dall’altro, afferma I’esigenza di concretizzare
strategie per I'inclusione e le pari opportunita per tutti, comprese le persone con disabilita.

Lo standard europeo di riferimento per una progettazione accessibile € la UNI CEI EN 17210:2021
“Accessibilita e usabilita dell’lambiente costruito - requisiti funzionali”, pubblicata a febbraio 2021.
Si tratta della prima norma europea e del principale standard orizzontale sull’accessibilita
dell’lambiente costruito. Descrive i requisiti minimi funzionali di base e le raccomandazioni per un
ambiente costruito accessibile e usabile secondo I'approccio “design for all” / “universal design” a
favore di un utilizzo equo e sicuro per il maggior numero di utenti, incluse le persone con disabilita.
Tale normativa rappresenta lo stato dell’arte europeo dei requisiti prestazionali minimi richiesti
riguardo al tema dell’accessibilita e usabilita, sui diversi elementi e tipologie del costruito.

Normativa italiana

La Legge Finanziaria del 28 febbraio 1986, n.41impone l'obbligo per tutte le Amministrazioni
responsabile della gestione di un edificio o di uno spazio pubblico di adottare i PEBA, Piani di
Eliminazione delle Barriere Architettoniche.

La Legge del 9 gennaio 1989, n. 13 accompagnata dal suo regolamento di attuazione, il D.M. del

14 giugno 1989, n.236, introduce le definizioni di accessibilita (la possibilita, anche da parte di

persone con ridotta o impedita capacita motoria o sensoriale di fruire liberamente di qualsiasi
ambiente dell’edificio), visitabilita (la possibilita, anche da parte di persone con ridotta o impedita
capacita motoria o sensoriale, di accedere agli spazi di relazione e ad almeno un servizio igienico
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di ogni unita immobiliare), adattabilita (la possibilita di modificare nel tempo lo spazio costruito a
costi limitati, allo scopo di renderlo accessibile). Il Decreto definisce inoltre le prescrizioni tecniche
necessarie a garantire accessibilita, visitabilita, adattabilita di edifici privati e di edilizia
residenziale pubblica sovvenzionata.

Alla legiferazione in materia di edifici privati fa presto seguito, nei primi anni’90, un aggiornamento
dei testi relativi agli edifici pubblici e privati aperti al pubblico. Viene cosi emanata la Legge del 5
febbraio 1992, n.104 Legge-quadro per 'assistenza, I'integrazione sociale e i diritti delle persone

handicappate che contiene una serie di richiami all'lobbligo di eliminazione delle barriere
architettoniche. Analogamente alla legge 13/1989 riguardante gli edifici privati, la legge 104/1992
trova attuazione in un decreto successivo: il D.P.R. del 24 luglio 1996, n. 503 Regolamento recante

norme per l'eliminazione delle barriere architettoniche negli edifici, spazi e servizi pubblici attua la
legge 104/1992 e abroga il vecchio DPR 384/1978 e costituisce uno strumento attuativo per la
legge 104 del 92. Il DPR 503/1996 é dunque simile al DM 236/1989, nel definire disposizioni
tecniche atte a garantire accessibilita e visitabilita, ma si occupa di edifici e spazi pubblici, in
particolare definendo i requisiti per la costruzione nuovi edifici pubblici, 'accessibilita degli spazi
(parcheggi, rampe e scale, arredo urbano, marciapiedi, attraversamenti, semafori, ...), la fruizione
dei servizi di pubblica utilita (trasporti, stazioni...).

E da sottolinearsi, inoltre, come I'attuale normativa tecnica (DPR 503/1996 e DM 236/1989) ha
finalmente considerato in maniera positiva il problema dell’'uso dello spazio, superando il concetto
restrittivo di barriere architettoniche e ponendo invece I'accento sul requisito dell'accessibilita per
tutti.

Le due leggi fondamentali dell’'89 e del 92 vengono confluite nel 2001 nel D.P.R. del 6 giugno

2001, n.380 Testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari in materia edilizia.

In merito all’ambito specifico dei musei e dei luoghi della cultura, il tema della fruizione intesa in
senso ampliato € affrontato con il Decreto Ministero per i beni e le attivita culturali del 10 maggio
2001 “Atto di indirizzo sui criteri tecnico scientifici e sugli standard di funzionamento e sviluppo
dei musei”.

Dopo il 2001 i principali testi normativi prodotti a livello nazionale sono stati, nel 2008 il Decreto
del Ministero dei Beni e delle Attivita Culturali, D.M. del 28 marzo 2008, contenente Linee guida
per il superamento delle barriere architettoniche nei luoghi di interesse culturale, riguardante nello
specifico il PEBA e che si propongono come uno strumento tecnico per guidare la progettazione
di luoghi di interesse comunali accessibili a chiunque e il D.P.R. del 4 Ottobre 2013, n.132 col quale
si adotta il Programma di azione biennale per la promozione dei diritti e integrazione delle persone
con disabilita e si sollecitano le istituzioni ad adottare gli strumenti individuati tra cui il P.E.B.A.

10
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Progettazione universale

Secondo gli standard dell’lUnione Europea, un ambiente & accessibile se rispetta 'approccio del
design for all (altrimenti conosciuto come universal design), che promuove una progettazione per
valorizzare la specificita di ognuno e favorire un utilizzo equo e sicuro degli ambienti e dei servizi
da parte di tutte le persone, nella misura piu estesa possibile.

«Per progettazione universale si intende la progettazione di prodotti, ambienti, programmi e
servizi usabili da tutte le persone, nella misura piu estesa possibile, senza il bisogno di adattamenti
o di progettazioni specializzate. La “progettazione universale” non esclude dispositivi di sostegno
per particolari gruppi di persone con disabilita ove siano necessari»

(L. 18/2009, art.2 convenzione ONU sui diritti delle persone con disabilita)

Il metodo di progettazione tradizionale si basa spesso sul’'uomo standard, penalizzando le persone
reali con le proprie abilita. Invece, il design for all promuove un approccio basato sull'individuo
reale, in modo inclusivo ed olistico, coinvolgendo la diversita umana nel processo progettuale e
promuovendo:

* Una progettazione accessibile, inclusiva e non discriminante;
* Soluzioni multimodali e multisensoriali che siano in grado di offrire alternative d’uso
alllambiente costruito, alla comunicazione e all’informazione.

Per approcciarsi in modo corretto a un design che vada incontro alle esigenze di tutti, &
fondamentale seguire i principi del design inclusivo (definiti nel 1997 da professionisti del Center
for Universal Design della North Caroline University). Tali principi sono:

1. Equita d’uso. Ambienti, oggetti e servizi devono essere progettati in modo da poter essere
usati in modo sicuro da tutti.

2. Flessibilita d’'uso. Ognuno deve poter scegliere il modo migliore per poter utilizzare un
oggetto o uno spazio.

3. Uso facile e intuitivo. La funzione del prodotto o del servizio deve essere di facile
comprensione.

4. Leggibilita delle informazioni. Le informazioni devono essere comprensibili anche da chi
ha abilita diverse (ad esempio con l'alfabeto braille o con supporti uditivi).

5. Tolleranza dell’errore. La progettazione deve ridurre al minimo i pericoli dovuti ad usi errati
del prodotto o del servizio.

6. Minimo sforzo fisico. Il design deve funzionare con il minimo sforzo fisico.

7. Spazi e misure adatti per 'approccio e per 'uso. Le dimensioni e lo spazio per utilizzare
un prodotto o un servizio devono essere adatti per essere approcciati ed usati da chiunque,
indipendentemente dalle abilita di ognuno.
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Le barriere senso-percettive

Si ritiene opportuno dedicare speciale attenzione alle barriere senso-percettive, ovvero quelle
situazioni che rendono difficile la mobilita autonoma dei minorati sensoriali, di solito piu per la
mancanza di idonei segnali e ausili informativi che per la presenza di veri e propri ostacoli. A causa
dellinvisibilita di tali barriere e della minore (o apparentemente tale) presenza di disabili sensoriali
rispetto a quelli motori, il riconoscimento e quindi I'eliminazione delle barriere senso-percettive &
ancora una questione sulla quale vertono ignoranza e disattenzione, da parte non solo di tecnici e
professionisti ma in generale della comunita. E dunque opportuno ricordare come il D.P.R. del 24
luglio 1996, n. 503 stabilisca all’Art.1.2 'obbligatorieta di installare sul piano di calpestio i segnali

tattili contenenti i codici necessari ai non vedenti per "lI'orientamento e la riconoscibilita dei
luoghi e delle fonti di pericolo”, identificati con Parere emanato il 18 luglio 2012 dalla Commissione
di Studio per le Barriere Architettoniche presso il Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti nei
sei codici fondamentali:

* Rettilineo

« Arresto/Pericolo

» Pericolo valicabile

« Attenzione/Servizio
* Incrocio

* Svolta a 90°

Gli interventi concernono l'installazione degli appositi codici tattili del sistema LOGES-VET-
EVOLUTION (LVE), 'unico sistema omologato dalle associazioni di categoria come rispondente
alla prescrizione del D.P.R.503/1996. Si tratta di piastrelle la cui superficie presenta segni in rilievo
o elementi in rilievo percepibili dalla pianta del piede, e codificati in modo da comunicare per via
tattile le sei informazioni precedentemente elencate (ad esempio, strisce in rilievo continue e
parallele alla direzione di marcia indicano un percorso rettilineo, sfere in rilievo disposte in file
trasversali al senso di marcia indicano un arresto o un ostacolo...) e che possono essere corredate
dai "TAG-RFID" che comunicano al disabile visivo, mediante messaggi vocali nel suo smartphone
personale, informazioni sul luogo in cui si trova e sui servizi ivi presenti. Esse devono essere
sovrapposte o inserite nella pavimentazione, per segnalare percorsi, svolte e punti di arresto e
dettare la direzione da tenere, soprattutto negli spazi ampi dove mancano indicazioni di altro tipo
idonee a favorire I'orientamento di chi non vede.
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Figura 2 - Codici LVE per l'orientamento tattile degli utenti non vedenti e ipovedenti.

Inoltre, gli accessi degli edifici vanno dotati dei necessari segnali tattili, per guidare il disabile visivo
fino alle varie possibili destinazioni, e di mappe tattili a rilievo con la codificazione standard, in
conformita alla norma UNI 8207.

0O1.a.3 Metodologia operativa

La redazione del piano di eliminazione delle barriere architettoniche per I'Archivio di Stato & un
processo che prevede diverse fasi per garantire un buon risultato. Perché le azioni derivanti dal
piano risultino efficaci & necessario il continuo confronto con gli utenti e con i referenti, conoscitori
della realta; solo queste categorie di utenti sono in grado di evidenziare problematiche e criticita
della struttura in esame.

Si procede quindi alla redazione del PEBA per fasi strettamente interconnesse, alcune
contemporanee, altre invece complementari e programmate in momenti distinti, ma tutte
ugualmente importanti per la definizione del Piano. Si riporta di seguito una panoramica generale
della metodologia operativa utilizzata per la redazione del presente strumento:

Definizione del gruppo di lavoro
Inquadramento dell’esistente
Sopralluogo

Definizione delle criticita

N

Progettazione e programmazione degli interventi
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SOPRALLUOGO

DEFINIZIONE DEL GRUPPO INQUADRAMENTO
DI LAVORO DELL'ESISTENTE

PROGETTAZIONE E
[ PROGRAMMAZIONE DEGLI ] [ Dot D AT
INTERVENTI

Figura 3 - Schema della metodologia operativa
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Definizione del gruppo di lavoro

Una materia complessa come quella dell’eliminazione delle barriere architettoniche negli spazi
collettivi necessita della creazione di un gruppo interdisciplinare, che ha come obiettivo la
coordinazione delle strategie programmatorie e la definizione di un percorso condiviso.

Se ve ne ¢ la possibilita, € importante coinvolgere attivamente le persone con disabilita e le loro
organizzazioni nella pianificazione e nell'implementazione del piano. E importante ascoltare le loro
esperienze e opinioni per garantire che le soluzioni proposte siano efficaci e rispondano realmente

alle loro esigenze.

Inguadramento della struttura

Dalla raccolta dei dati e dall’analisi dell’intorno, si procede inquadrando gli ambiti esistenti oggetto
di valutazione, a partire dalla scala territoriale, osservando le infrastrutture e i percorsi esterni di
accesso, fino a quella dell’edificio, individuando le caratteristiche architettoniche e i percorsi
oggetto di indagine. Le planimetrie redatte risultano essere uno strumento efficace e immediato
per la comprensione della prima fase di analisi dell’esistente e uno strumento propedeutico per la
successiva fase di studio dell’accessibilita.

Sopralluogo

Per identificare le barriere esistenti, si organizza un sopralluogo nella struttura. A livello pratico si
procede tramite 'osservazione mirata delle problematiche, la compilazione di schede attraverso
dispositivi elettronici (tablet) integrata da un rilievo fotografico. | dati raccolti in questa fase sono
in seguito restituiti nelle schede di analisi delle criticita.

Definizione delle criticita

Sulla base dei dati raccolti nelle prime fasi di inquadramento, da quanto messo in luce dagli utenti
e dal sopralluogo, si schedano le barriere di ogni tipologia (architettoniche, sensoriali, cognitive)
che la struttura presenta.

Progettazione e programmazione degli interventi

Infine, si elaborano possibili soluzioni per eliminare le criticita emerse. Queste soluzioni possono
riguardare modifiche strutturali, installazione di dispositivi o attrezzature speciali, integrazioni
della segnaletica e altro ancora. Le soluzioni identificate vengono quindi suddivise in ordine di
priorita in base alla loro fattibilita, urgenza e impatto sull’accessibilita complessiva dell’Archivio di
Stato. Si stabiliscono anche i tempi e i costi previsti per I'implementazione di ciascuna soluzione.

15



@BAEILNLLSTERO w ioct
- rojec
M CULTURA “Prol

O1.b Inqguadramento territoriale

Prima di procedere con l'analisi dettagliata dell’Archivio di Stato, & fondamentale descrivere |l
contesto in cui la struttura si trova e i percorsi per raggiungerla, includendo i collegamenti alle
fermate del trasporto pubblico.

Si descrivono di seguito i percorsi esterni per raggiungere la struttura, sita in via Cardano, ai civici
45 e 47.

La struttura & collocata in centro storico e non sono presenti in corrispondenza degli accessi. Il
parcheggio per disabili piu vicino & collocato in Piazza del Duomo.

E possibile raggiungere la struttura con i mezzi pubbilici.
Le fermate autobus piu vicine sono collocate:
* in via Strada Nuova (da cui passano la linea 1 e la linea 6),
* invia Lungo Ticino Visconti (da cui passano la linea 1, la linea 6, le linee 21 e 22, la linea 95,
la linea 182 e la linea E).

| percorsi per raggiungere la struttura dalle fermate sopracitate sono raccordati con il piano
stradale in corrispondenza degli attraversamenti.

Si riporta di seguito un estratto della planimetria di inguadramento territoriale,
“Tav.0l.b_Planimetria Inquadramento Territoriale”.
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Figura 4 - Estratto della Planimetria di inquadramento territoriale (Tav.0l.b_Planimetria Inquadramento
Territoriale)

Ol.c Documentazione fotografica

Si riporta nel presente paragrafo la documentazione fotografica rilevata in segue di sopralluogo,
per mostrare i percorsi e gli spazi oggetto di analisi del presente strumento.

Per un maggiore dettaglio, si rimanda alla tavola Ol.c “Documentazione fotografica”.
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Figura 6 - Parcheggio disabili in Piazza Duomo

Figura 8 - Accesso dal civico 45 (gradini)

Figura 9 - Accesso al civico 47 Figura 10 - Accesso dal civico 47 (rampa)

18



=g MINISTERO .
"N DELLA m project
Vel CULTURA

Figura 11 - Rampa di accesso alla sala studio Figura 12 - Portico del chiostro

|

Figura 13 - Il chiostro Figura 14 - Gradino di accesso alla sala studio dal
chiostro

Figura 15 - Accesso alla sala studio dal chiostro Figura 16 - Sala studio
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Figura 17 - Servizi igienici per disabili Figura 18 - Sanitari dei bagni per disabili

Figura 20 - Uffici

Figura 21 - Gradino di accesso verso l'ascensore Figura 22 - Ascensore (per il personale)
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02.a Analisi preliminare del luogo della cultura

Prima di valutare la struttura in termini di accessibilita, & essenziale condurre un'analisi preliminare
approfondita dell'ambiente fisico dell’Archivio. Questa fase iniziale riveste un ruolo fondamentale
nel garantire l'efficacia del piano, poiché fornisce una base solida per identificare le criticita
esistenti e sviluppare strategie mirate per affrontarle.

L’Archivio di Stato di Pavia, organo periferico del Ministero della Cultura, & sito in via Cardano 45
e 47, ed & un importante punto di riferimento per la Provincia di Pavia. E stato istituito nel 1959 e
aperto al pubblico dal 1962. Ha sede nell’antico complesso monastico di San Maiolo, nel centro
storico della citta, tra le vie Rezia e Cardano.

La struttura presenta due accessi, un accesso diretto alla sala studio/consultazione al civico 47,
che presenta una rampa di raccordo dei dislivelli, e un accesso al chiostro dal civico 45, che
presenta gradini e dislivelli. La sala studio/consultazione & 'unico ambiente aperto al pubblico
presente all’interno della struttura, oltre al chiostro interno, che collega il blocco della sala studio
al blocco degli uffici. E possibile accedere al Chiostro solo superando dei gradini.

Anche il blocco degli uffici collocato al piano terra & accessibile solo attraverso il superamento di
gradini. | depositi dell’Archivio sono collocati in alcuni spazi del piano terra e negli ulteriori piani
fuori terra (piano primo e piano secondo) e solo il personale pud accedervi, tramite scale oppure
tramite ascensore.

La struttura € aperta per la visita a scolaresche e visite universitarie, & aperta per le Giornate
Europee del Patrimonio (GEP) e occasionalmente & anche sede di allestimenti temporanei.

Si riporta di seguito la planimetria generale del piano terra della struttura, che individua le funzioni

principali e i percorsi oggetto di valutazione del PEBA. Per una maggiore definizione si rimanda
alla Tav.02.a - Analisi preliminare del luogo della cultura.
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Figura 23 - Planimetria generale del piano terra. Estratto della Tav.02.a - Planimetria generale

Si riportano di seguito le planimetrie con individuazione degli spazi e dei percorsi oggetto di
valutazione del PEBA, per una maggiore definizione si rimanda alla Tav.02.a - Analisi preliminare
del luogo della cultura.
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Figura 24 - Spazi e percorsi oggetto di valutazione del PEBA (segnati in rosso tratteggiato). Estratto della
Tav.02.a - Planimetria generale

Nel percorso e nell’'offerta dell’archivio mancano allo stato di fatto azioni ed interventi a favore
dell’abbattimento delle barriere sensoriali e cognitive, nonché strumenti e sussidi per consentire la
visita in autonomia da parte delle persone cieche e sorde. L’archivio non offre servizi di visita
guidata o di consultazione alternativa della documentazione (come, ad esempio, tracce audio dei
pit importanti documenti conservati, copie tattili accessibili, video esplicativi in LIS, segnaletica

per garantire I'orientamento anche ai disabili cognitivi...).
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